Gordon Gebko dane Wall Street 2
P fait éloge de I'avidité financiére. ..
¥ Clest mvec ce type dimagss que
Vo5 chents  investisseurs  peuvent
malligweussment encore  PRFCEYDIr
les métiers ligs & la finance, illusirés
(55 demiers jours encore par les
chifires astronomigues qui ont circulé autour
d'un certain Jéroma K. Heureusement, tout ceci
demeure frés énigné de la professionnalisation
eg Echanges que nous svons rassentie lors du
darniar Pairimonia, et nous wous remencions de
wotre visite sur notre stand,

Lactualité pafrimoniale sera encore dominge
an cette fin d'année par I'ébénisterie dart du
udget 2011 qui, & coup de rabots, gouges et
limes définira ke contour de vos activites de
consell autour de l'optimisation fiscale du
patrimoing de vos clients.

Que cetie hyperirophie d'informeation ne vous
cache mutefois pas la probable = sortle par
le haut » du canal graphique dans lequel les
indices boursiers se sont engluds pendant
plusleurs mols aux motifs successifs de
craintes diversss. Les entreprises vont bien
gt les annonces surprises d'augmentation
de chiffre d'affgires réapparaissent dans
les communigués financiers. La  visibilitg
s'ameliore, le chemin sera peut-8tre encore
un peu chaotigue mais, & i3 lecture des
interventions de nos spécialistes, laissez vous
comiaincre par leurs arguments. 80 % des
investizsamenis sa font habitusllemant sur
le demier quart de la hausss d'un marchg,
changeons ensemble ces compordemeants
ave: professionnalisme et sans  aviditg
malsaine,
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Partenaires

Fusions & acquisitions

un Nouveau cycle

Ces derniers mois ont vu la multiplication des opérations de [usions & acquisitions, avec
un degré dinternationalisation sans précédent. Malgré laecélération depuis le deuxidme
trimestre 2009, I'échelle du phénoméne est encore modeste puisque les volumes sont égaux
A ecux de la fin de 2004 (soit la moitié de ceux de 2007, le sommet du eyeled, aussi Bien en
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INTERVIEW PARTENAIRES

Gilles-Guy de Salins

Gilles-Guy de Salins, président de FANCDGP

La proposition de loi de Louls Giscard d’Estaing donnant un statut au métier de
conseiller en gestion de patrimoine est remise en cause par Bercy. Comment les
hoses se présentent-elles ?

La remise en cause par Berey n'est pas si grande que cela. Le ministére des Finances ne veut
pas d'un nowvean statut de CGF dans le sens d'un statut supplémentaire d'intermédiation,
transversal de surcroit. Son projet prévoit une harmonisation, & Uinstar des intermédiaires
) en assurances, des intermédiaires en produits et services financicrs et bancaires (IOB), en
; ; distinguant les agents liés, les 108 et les « agents non ligs ». Tous ces statuts d'intermédiation
Gilles-Guy de Salins ..y enregistrés & FORIAS, qui aurait un rile centralisateur et d'information du public. La
proposition de loi prévoit l'adoption svstématigque de tous les statuts d'intermédiation,

En ee qui nous coneerne, il nous semble que le cumul obligatoive des cing statuts (CIF, démarchage baneaire et financier,
courtage d'assurances, agent immobilier et CJA) n'est pas (rés réaliste. D'une part, les dipldmes bancaires ne procurent
pas la Compétence juridique appropriée {CJA), done lexerciee du Drodl & titre accessoirve, ce gqui exclurait du statut
propoesé par le député un grand nombre de professionnels. D'autee part, depuis 1a loi du 23 juillet dernier sur les
prestations de services, les activités pluridiseiplinaires de lintermédiaire doivent &tre mentionnées dans le document
dentree en relation, ce qui implique de facto le non-cumul systématigue des statuts. Le consommateur est done au
eourant des spécialités de son conseiller, En conclusion, la plus grande divergence entre les deux textes. cest que Berey
nous a entendus dans le fait que ce n'est pas le cumul des statuts d'intermédiation qui qualifie le CGE mais un nivean
de savoir, de connaigsance, dont la définition serait remvoyée i un déerel. La difficulté majeure réside dans le calendrier.
MNous avancons 3 marche forcée et cela nuit 4 la réflexion.

L'ANCDGP n'a pas souhaité faire partie des associations agréées par ' Autorité des marchés financiers
(AMF) pour recenser les CIF. Quelle position défendez-vous ?

MNous défendons un standard de qualité feve, quiil stagisse de services rendus par des CGP salarids ou indépendants.
Nous agissons pour que le titre de CGP soit synomyme de compétence, Pour étre CLF, Ia réglementation ne demande
que dews anndes d'études aprés le Bac, Nous demandons quant 4 nous cing anndes, C'est Paspect « savoir » de notre
démarche. Mais les connaissanees ne suffisent pas. Un jeune diplémé sorti d'école n'a pas les épaules assez larges pour
voir seul un elient qui a deux ou trois fois son dge et 2on expérience. [ faut done un stage probatoire, de six mois i deux
ans, afin que le nouveau conseiller acquitte un « savoir-faive »,

Enfin, laccompagnement dans la durée de clients foredment triés variés demande un certain « saveir dre ». Le
fquestionnaire de satisfaction rempli par le client est une bonne facon pour le conseiller de juger de la qualité de sa
démarche, La protection efficace du consommateur passe par ces trois aspects : savoir, savoir-faire, savoir étre qui
forment 1e socle de la compétence dans tous les métiers.
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glementation ne risque-t-elle pas de faire disparaitre les CGP
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Plus que les contraintes réglementaires, cest leur accumulation et fe mangue de
coordination qui cofitent beaucoup aux cabinets, en temps humain comme en
matéricl | En matidre de textes, nous vivons malheurensement un offet « mille-
feuilles » dénoncé par Bruxelles : 4 la réglementation européenne s'ajoute le texte
national censé la transposer et qui souvent la complinue, Laspect positifest que cela
oblige les conseillers @ se structurer, En revanche, a foree diaccumuler les textes,
certains passent inapercus, comme la loi du 23 juillet (op. eit.) que nous sommes
peu nombreux i aveir analvsée. [ ne faudrait pas que la complexité croissante de
Pexercice de la profession. en particulier le nombre de documents i faire signer
a chaque étape de la relation, décourage les olients et les renvoient dans lewrs
hangues, bien souvent exonérées des mémes obligations vis-a-vis de Pépargnant.

Comment les CGPI doivent-ils évoluer pour que la profession continue
son developpement ?

Sur le plan européen, est considéré comme indépendant, non pas le professionnel
fqui travaille en libéral, mais celui qui a les moyens financiers et pratiques de son
indépendance. Les CGPI doivent réfléchir dans la méme logique, ef réunir les
capitaux financiers nécessaires. Immanguablement, le mouvement, que nous
ohservons déji, dassocialion, de regroupement, va s'intensifier, Cela permet un
travail en synergie toul en autorizant chacun 4 conserver sa clientéle. A cet dgard,
les holdings semblent un outil plus approprié que les groupements d'intérét
feonmnigue (GIE). La question actuellemnent en discussion au Parlement risque de
nuire & certains: silalof impose aux CGP un cumul de statuts etfou un pourcentage
de capital, les family offices seromt ravés de la carte. Enfin nous avens un effort a
Faire en matiére de communication vis-a-vis du grand public, afin de le sensibiliser
4 notre métier.

Quelles sont les qualités majeures du conseiller indépendant du 214%™
sigcla ?

Bien stir l'indépendance et 1'écoute du client, mais cette indépendance et cette
éooule existent aussi chez certaing conseillers salariés des grands établissements
finaneiers, En revanche, la lovauté vis-a-vis des clients est une caractéristique
majeure, qu'il est plus difficile dexiger d'un salarié, dont la lovauté va d'abord &
son employveur. Ensuite, le conseiller doit parvenir a proposer des choix rationnels
sur la base des déclarations subjectives de son client. Il doit &tre davantage un
bon communigquant gquun commercial, faire preuve dempathic tout en sachant
parfois refuser certaines demandes. Enfin, Uéducation du client est importante,
Le conseiller, en bon pédagogue, doit lui donner toutes les informations possibles
pour qu'il parvienne & laire son choix lui-méme. Le client doil sapproprier Ia
stratégie préconisde, 1a faire sienne, & Taune de sa subjeclivite,
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Conditions d'admission
v Tous ks membres doivent avoir la
Compétance Jurdicus Appropriss,

Sarvices proposés

v Représentation syndicale el promation
du matier de Conzail en Gestion du
Patrirmeine,

| ¥ Protaction du tire par une définition de

l'acces au metier auprés des instances
nationalkes ot Internationakes.

¥ Participation 4 la méss en place de
normes d'echanges et d'agrégation de
donnéas avec las fournissaurs.

¥ Formation, en particulier lors de mises
& niveau dans les unités dipldmantes
et lore des Assizes nationalas
érindiques,

¥ Agsurance en Responsabilité Civile
Professionnalie, garantla financiare.

v Code de déontologie et réglement
interiaur,

v Bulletin de ason et offires d'emploi,
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